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PLANO DE TRABALHO 

1. DADOS CADASTRAIS DA ORGANIZAÇÃO PROPONENTE 
 

Nome 

INSTITUTO DELFOS/RESTAURAR  

CNPJ 

08.618.141/0001-84  

Endereço – SEDE: Rua Surucuá, n°7, Tarumã.  E-mail institutorestaurar2015@gmail.com  

Município: Manaus  UF: AM  CEP: 69.021-525  Telefone: 92 99404-6799  

Ponto de referência 

Proximo ao Colegio Municipal Manuel Ferraz  

Período de funcionamento 

Dias: segunda-feira a sexta-feira Horário: 08:00 as 17:00  

Endereço – Núcleo Cidade Nova 

Rua Raimundo Sodré, 71, Núcleo 05, Cidade Nova  

Município: Manaus  UF: AM  CEP: 69.095-380  Telefone: 92 99404-6799  

Ponto de referência 

Ao lado Igreja Batista Ágape  

Período de funcionamento 

Dias: segunda-feira a sexta-feira Horário: 08:00 as 17:00  

Situação da Sede e Núcleo 

Sede - Alugada e Núcleo – Termo de Cessão de Uso  

Nome do Responsável 

Elisangela Tavares Amorim Guimarães  

CPF : 558.227.382-49  RG: 10585834  Órgão Expedidor: SSP/AM  Cargo : Presidente  

Endereço 

Rua Hidrolândia, nº 10- Conj. Osvaldo Frota.  

CEP 

69.095-505  

 

2. RESPONSÁVEL TÉCNICO PELO PROJETO 
 

Nome 

Kerolem Oliveira Rojas  

Profissão: Assistente Social  N° de inscrição no Conselho : CRESS 11909  

E-mail : assistentesocial@instrestaurar.org  Contato: 92 98588-5064 /92-3629-3206  
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3. DESCRIÇÃO DO PROJETO 

 
 

PROJETO:  

O Projeto define sua modalidade na Proteção Social Básica, ofertando serviços de 

convivência e fortalecimento de vínculos.  

 
TÍTULO:  

PROJETO TRILHANDO SONHOS. 
 
 

PERÍODO DE EXECUÇÃO: 

INÍCIO: Agosto/2024 TÉRMINO: Fevereiro/2025  

 
DURAÇÃO – Seis (06) meses  

 
 

IDENTIFICAÇÃO DO OBJETO: 

Proporcionar atividades socioeducativas e capacitação profissional para 120 indivíduos em 

vulnerabilidade socioeconômica, incluindo adolescentes, jovens e adultos entre 14 e 59 anos. O 

programa oferecerá oficinas de formação profissional e empreendedorismo, com o objetivo de capacitar 

e qualificar os participantes para melhor integração no mercado de trabalho e fomento ao 

empreendedorismo. Essa iniciativa visa fortalecer os laços comunitários e promover o desenvolvimento 

pessoal e profissional dos envolvidos, ofertando serviço de convivência e fortalecimento de vínculos.  

 

JUSTIFICATIVA DA PROPOSIÇÃO: 

A) O Instituto Restaurar é uma organização da sociedade civil, com uma historicidade 

marcante, fundado em 24 de janeiro de 2007, pelo missionário Ocenildo Lima Carioca, com intuito de 

apoiar e acolher cerca de 30 famílias em situação de extrema pobreza, advindas dos municípios do 

estado do Amazonas que vinham para esta cidade (Manaus) em busca de tratamento médico, não 

possuindo condições de prover seu próprio sustento durante o período de tratamento e 

acompanhamento de seus familiares.  

Com o passar dos anos e com uma nova gestão, o Instituto Restaurar em virtudes das demandas 

existentes a partir de diversas consultas com a comunidade, passou a atender e intervir dentro da 

sua própria zona de abrangência a fim de diagnosticar a problemática existente na mesma, uma 

vez que, nossa sede está localizada na zona oeste de Manaus em uma Área periférica, com inúmeras 

situações agravantes relacionadas às mazelas sociais (fome, miséria, violência, falta de acesso à 

educação, saúde, cultura e lazer, dentre outros), proveniente de uma ocupação irregular que em 

conjunto com duas comunidades (Campos Sales e Parque Riachuelo) formam a região mais populosa 

do bairro Tarumã.  

Sendo assim, o Instituto Restaurar engrenou mais profundo em sua missão, e desta forma resolve 

seguir outra vertente de atendimento social, sem deixar de lado o foco do trabalho com famílias em 

situação de vulnerabilidade. Entretanto, o Instituto e sua equipe continuaram com suas  
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pesquisas de campo dando origem ao diagnóstico sócio econômico da área. Por conseguinte, o 

crescimento veio a ser mais notável com abertura de um novo espaço de capacitação e de 

empreendedorismo do Instituto Restaurar em 2018, em um novo endereço no mesmo bairro, com 

objetivo de promover a identificação e capacitação profissional de jovens e adultos em situação de 

vulnerabilidade social e econômica, preferencialmente, com idade entre 16 a 59 anos, através da oferta 

de diversos cursos profissionalizantes e oficinas de geração de renda, visando estimular a formação de 

empreendimentos sustentáveis e/ou à inserção dos mesmos no mundo do trabalho, através do Projeto 

Trilhando Sonhos.  

Dando continuidade a essa Jornada de desenvolvimento em 2020, o Instituto Restaurar abriu 

mais um espaço que se tornou sede administrativa e de atendimento dos serviços de assistência social, 

localizado na Rua Surucuá, nº07, onde passou a atender o público de crianças, adolescentes, jovens e 

suas respectivas famílias em vulnerabilidade social e econômica, ofertando atividades socioeducativas, 

atendimento psicossocial, palestras, oficinas e cursos profissionalizantes, promovendo fortalecimento 

de vínculos familiares e comunitários, através dos Projetos (Laços de Amor), (Mulheres Inspiradoras), 

programas (Mesa Brasil) e parcerias (Privadas e governamentais). Ofertando espaço de bem estar, de 

convívio e de participação social, em horários alternados ao da escola. Complementando ações de 

trabalho social com suas famílias, propiciando trocas de experiências e vivências, fortalecendo o 

respeito, a solidariedade, capacitando para o mercado do trabalho e os vínculos familiares e 

comunitários.  

Em decorrência do aumento de demandas oriundas do Bairro da Cidade Nova, em 2021, o 

Instituto Restaurar buscou apoio de parceria no bairro, onde conseguiu com a Igreja Batista Ágape um 

espaço com Termo de Cessão de uso por (10) dez anos, para desenvolvimento das atividades, 

localizado na Rua 50, nº 71, núcleo 05, Cidade Nova II. Portanto, o Instituto Restaurar abriu o Núcleo 

Cidade Nova.  

É nesta perspectiva que o Instituto Restaurar núcleo Cidade Nova, atuante em Manaus há três 

(03) anos vem desenvolvendo programas de atendimento a grupos de adolescentes, jovens, adultos e 

seus familiares em situação de vulnerabilidade social por meio do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vinculo, visando o empoderamento desses usuários, oriundos de grupos familiares 

em situação de extrema carência configurando-se um estado de vulnerabilidade social, fora do mercado 

de trabalho, com seus vínculos fragilizados, além de possuírem referências e valores morais distorcidos, 

dificuldades econômicas, afetivas e sociais para conquistar sua autonomia.  

Essa demanda sinaliza a dificuldade da família em assumir seus papéis fundamentais 

considerando a situação de pobreza absoluta vivenciada e desencadeada em meio ao processo de 

exclusão.  

O Instituto Restaurar Núcleo Cidade Nova traz em sua missão <fortalecer as famílias e 

comunidade em geral com intuito de prestar o atendimento de assistência social de adolescentes, 

jovens e adultos resgatando valores éticos e morais=, por entender que este público é prioridade 

absoluta, que está em fase de desenvolvimento e que devemos oportunizar a superação das situações 

de adversidades como: violência, negligência e toda e qualquer violação de direitos.  
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O Núcleo de empoderamento familiar do Instituto Restaurar, vem atuando na garantia de 

atendimento dos grupos etários de adolescentes, jovens, adultos, mulheres e seus familiares 

proporcionando-lhes subsídios para sua reorganização e resgate das suas funções básicas, através de 

ações sociais de caráter planejado e continuado como a inserção em atividades produtivas, com grupo 

de orientação Serviço Convivência e Fortalecimento de Vínculo, realiza atendimento psicossocial, 

atividades socioeducativas, oficinas, roda de conversas e palestras na perspectiva de contribuir com o 

empoderamento e melhoria na qualidade de vida por meio destes serviços. Vale ressaltar que o Núcleo 

do Instituto Restaurar no ano de 2023, fechou parceria com o Fundo Manaus Solidária- FMS e Instituto 

Cooperforte, para a execução do <Projeto Trilhando Sonhos=, onde foram capacitados e 236, usuários, 

com empregabilidade de sessenta e nove (69) na inserção no emprego formal e nove (9) autônomos 

profissionais, por meio do empreendedorismo.  

Sendo assim, as ações executadas pelo Instituto Restaurar tanto na Sede quanto no Núcleo, 

estão no âmbito da Proteção Social Básica, com base na Tipificação Nacional dos Serviços 

Socioassistenciais, na promoção da Cidadania e ao mercado do Trabalho, e de garantia de Direito da 

Criança e Adolescente, (ECA), Lei Orgânica da Assistência Social – LOAS e demais legislações 

pertinentes, uma vez que, segundo a LOAS no seu Art. 2º A assistência social tem por objetivos:  

I – a proteção social, que visa à garantia da vida, à redução de danos e à prevenção da 

incidência de riscos, especialmente:  

a) a proteção à família, à maternidade, à infância, à adolescência e à velhice;  

b) o amparo às crianças e aos adolescentes carentes;  

c) a promoção da integração ao mercado de trabalho.  

Sendo assim, nossa missão é fortalecer as famílias e comunidade em geral, visando o 

atendimento psicossocial de crianças, adolescentes, jovens e adultos resgatando valores éticos e 

morais, com vista à superação de todo tipo de desigualdade social. Tendo como visão ampliar a 

superação da desigualdade social de crianças, adolescentes, jovens e adultos e ser uma Instituição de 

referência no Estado. Nossos valores: Coragem, Confiança, Compromisso, Determinação e 

Responsabilidade social.  

Desta forma definida todas as nossas ações, e nosso público alvo são: família, comunidade, 

mulher, criança e adolescente, jovens e adultos. Portanto, o Instituto Restaurar, tem cumprido a missão 

de fortalecer as famílias e comunidade em geral, oferecendo serviços de forma exclusiva no âmbito da 

Assistência Social, promovendo o bem estar público e social, por meio de programas e/ou projetos e/ou 

serviços que visem amparar o ser humano de crianças, adolescentes, jovens e adultos resgatando 

valores éticos e morais, com vista à superação de todo tipo de desigualdade social, sem preconceito, 

nas suas necessidades básicas e fundamentais, resguardando seus direitos constitucionais e 

orientando-os como agentes ativos de transformação social para uma sociedade justa e solidaria para 

todos.  

O Instituto Restaurar é certificado pelo Conselho Municipal de Assistência Social (CMAS),  
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Conselho Estadual e Municipal de Direito da Criança e Adolescentes (CMDCA), Conselho Estadual dos 

Direitos da Criança e do Adolescente (CEDCA) além de possuir o Certificado de Entidades.  

Beneficentes de Assistência Social (CEBAS), participa do Fórum Estadual de Assistência Social 

(FEAS) e do Fórum Estadual dos Direitos da Criança e do Adolescente (FEDCA) e bem como em 

campanhas e demais serviços que promovam a defesa e garantia de direitos humanos. O Instituto 

Restaurar desenvolve projetos em consonância com a Tipificação dos Serviços Socioassistenciais, 

Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) e demais legislações vigentes, na modalidade de Proteção 

Social Básica.  

B) Utilizando como recorte geográfico a zona norte da capital, compartilhamos 

informações relativas ao Diagnóstico Situacional da mesma, mostrando a caracterização de nosso 

entorno, que de acordo com dados dos dois últimos censos demográficos realizados pelo Instituto 

Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE), é o bairro mais populoso da cidade, com população 

estimada em 151.646 habitantes, com os bairros de Parque 10 de Novembro e Flores ao sudoeste; 

Colônia Santo Antônio e Novo Israel ao oeste; Colônia Terra Nova ao noroeste; Nova Cidade e Monte 

das Oliveiras ao norte; Cidade de Deus e Novo Aleixo ao leste, e o bairro do Aleixo.  

O bairro foi concebido como parte de um plano habitacional em 1979 pelo o propósito de oferecer 

moradia aos migrantes vindos do interior do estado e de outras regiões, que buscavam emprego no 

Polo Industrial de Manaus. O projeto previa a criação de 24 núcleos residenciais padronizados, que 

juntos formariam o bairro.  

Entregue à população em 1981, o bairro recebeu o nome de "Cidade Nova", com a expectativa 

de se tornar uma entidade municipal independente de Manaus, o que não se concretizou. Ao longo dos 

anos, o bairro cresceu e se desenvolveu, com várias comunidades surgindo ao seu redor, muitas delas 

resultantes de ocupações irregulares.  

Atualmente, a Cidade Nova é um dos bairros de maior crescimento em Manaus e é conhecida 

como um centro de gastronomia e entretenimento na capital. Além disso, destaca-se por seu alto Índice 

de Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,762. O bairro é caracterizado por espaços verdes amplos, 

condomínios residenciais, estabelecimentos comerciais, áreas de lazer e empresas variadas. É um dos 

maiores bairros de Manaus em termos de área territorial e população, e também é notável por possuir 

bairros autônomos, cada um com sua própria infraestrutura completa, incluindo escolas e igrejas. O 

bairro é dividido em 24 núcleos numerados.  

A Cidade Nova II é uma subdivisão do bairro Cidade Nova, estendendo-se desde o limite com o 

bairro Parque 10 até a fronteira com a Zona Leste de Manaus. Com uma população de 

aproximadamente 60.000 habitantes, a Cidade Nova II abriga várias instituições e pontos de interesse 

importantes.  

Entre esses, destacam-se a garagem da TransManaus, a maior empresa de transportes da 

cidade, o Parque Estadual Sumaúma, o Sumaúma Park Shopping e o Centro de Convivência do idoso 

Padre Pedro Vignola. Além disso, a área compreende os Núcleos 1 ao 14, bem como localidades 

como Canaranas, Riacho Doce, Campo Dourado, Oswaldo Frota, Gilberto Mestrinho,  

2024.29000.29078.0.000451 (VOLUME 1) - 2024.29000.29078.9.028069 (Folha 388)

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/cadastrousuarioexterno/verificacao.aspx INFORMANDO O CÓDIGO: 746876C4

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE POR: ELISANGELA TAVARES AMORIM GUIMARAES EM 07/08/2024 10:29:01
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: DERMIVANIA MENDONÇA DE MELO RAYOL EM 16/08/2024 10:01:35



6    

Nossa Senhora do Perpétuo Socorro, Colônia Cachoeira Grande, Fazendinha e Francisca Mendes  
 

Com base em informações contidas no documento Redes de Atendimento da Cidade Nova, 

elaborado pela equipe psicossocial do Instituto Restaurar, no que tange aos serviços públicos, a zona 

norte de Manaus é composta por uma rede articulada de serviços socioassistenciais, dentre aos quais 

citamos os que compõem nossa zona de abrangência e atendimento, conforme listagem a seguir:  

 

 
ASSITÊNCIA SOCIAL 

Nº NOME ENDEREÇO CONTATO 

01  
CRAS  

DAOU)  

MULTIRÃO  (PAC  PHELLIPE  RUA QUATRO, 85 – AMAZONINO MENDES –  

MANAUS – AM – CEP: 69095-001  

NÃO  

INFORMADO  

  
02  

  
CRAS CIDADE NOVA  

 LOCALIZADO NA RUA C Q/67, CONJ.  

FRANCISCA MENDES N 47 – CIDADE NOVA – 

CEP: 69097748  

NÃO 

INFORMADO  

03  CREAS  
RUA CANDIBA, N° 16, NÚCLEO 8, CIDADE NOVA  

II  

92  

1019  

98842-  

04  CONSELHO TUTELAR  
R. CAJARANA, 36 - CIDADE NOVA, MANAUS -  

AM, 69095-230  

NÃO  

INFORMADO  

05  CAPS ZONA NORTE  
AV. SETE DE MAIO, S/Nº, SANTA ETELVINA,  

MANAUS/AM ¤ CEP: 69017-305  
3652 - 3152  

  

 
06  

  

 
PAC SUMAÚMA  

 LOCALIZADO NA ZONA NORTE DE MANAUS, NAS 

DEPENDÊNCIAS DO SHOPPING SUMAÚMA NA 

AVENIDA NOEL NUTELS, Nº 1.350, BAIRRO  

CIDADE NOVA I  

  
NÃO 

INFORMADO  

07  PAC SHOPPING PHELIPPE DAOU  
AV. CAMAPUÃ,   2939   -  

MANAUS - AM, 69097-720  

CIDADE  DE  DEUS,  NÃO  

INFORMADO  

  
  

  
EDUCAÇÃO 

Nº NOME ENDEREÇO CONTATO 

01  E.E. CID CABRAL DA SILVA  RUA M, CONJ. CANARANAS,  

CIDADE NOVA / CANAARANAS  

S/N – (92)    

4926  

99343-  

02  E.E. ENG. ARTHUR SOARES AMORIM  RUA   CARIRE,   NÚCLEO   16,  

CIDADE NOVA II  

60  -  (92)    

2276  

99274-  

03  E.E. HOMERO DE MIRANDA LEÃO  AV. ATROARIS, S/N,   CJ.   RENATO  

SOUZA PINTO- CIDADE NOVA I  
(92) 3216-6427  

04  E.E. PROFª. SEBASTIANA BRAGA  
AV. TIMBIRAS, S/N - CIDADE NOVAII  

(92)    

9819  

99287-  
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05  E.E. RAIMUNDA HOLANDA DE SOUZA  RUA ARAÚJO LIMA, S/N, AMAZONINO  

MENDES – NOVO ALEIXO  

NÃO  

INFORMADO  

06  ESC. MUN. ARISTÓPHANES BEZERRA DE  

CASTRO  

RUA BENJAMIN, S/N COM. ALIANÇA  

COM DEUS - CIDADE DE DEUS  
(92) 3582-3626  

07  ESC. MUN.DR.  RAIMUNDO NONATO  M.  

CORDEIRO  

RUA AURÉLIO PINHEIRO, S/N.  

AMAZONINO MENDES - CIDADE NOVA  

NÃO  

INFORMADO  

08  ESC.   MUN.   ANTÍSTHENES    DE OLIVEIRA  

PINTO  

RUA 9, Nº   101   -   CPM.   ALFREDO  

NASCIMENTO - CIDADE DE DEUS -  
(92) 3582-6371  

09  ESCOLA ESTADUAL   D   MILTON   CORREA  

PEREIRA  

AV ROGERIO MAGALHAES, S/N  

NUCLEO 11 , CIDADE NOVA.  

NÃO  

INFORMADO  

10  ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA HILDA DE 

AZEVEDO TRIBUZY  
AV NOEL NUTELS, S/N AO LADO DO 

PAC , CIDADE NOVA  

SEM 

TELEFONE  

11  ESCOLA ESTADUAL SENADOR JOÃO BOSCO  

RAMOS DE LIMA  

AV NOEL NUTELS, 1601 , CIDADE  

NOVA.  
(92) 3216-6463  

12  E.E.T.I. MARCANTONIO VILAÇA I  AV.MAX TEIXEIRA , Nº1950, CIDADE  

NOVA  

NÃO  

INFORMADO  

13  E. E. OSMAR PEDROSA  RUA 253, S/N, QD: 432, NÚCLEO 23,  

CEP: 69097550  

NÃO  

INFORMADO  

  
SAÚDE 

Nº NOME ENDEREÇO CONTATO 

01  USF FÁTIMA ANDRADE  
RUA 52, QD   65,   MUTIRÃO   AMAZONINO  

MENDES - NOVO ALEIXO  
98842-8483  

02  USF ÁUGIAS GADELHA  
RUA A, S/N - CONJ. RIBEIRO JÚNIOR -  

CIDADE NOVA 1  
98842-8297  

03  UBS ARTHUR VIRGILIO FILHO  TRAV.1, Nº 315 - NOVO ALEIXO  98842-7812  

04  UBS BALBINA MESTRINHO  
RUA MAJ. SILVÉRIO J. NERY (ANTIGA RUA  

17), Nº 17, NÚCLEO 3 - CIDADE NOVA 2  
98842-6523  

  
05  

CENTRO DE ESPECIALIDADES  

ODONTOLÓGICAS NORTE - DR. 

RUBIM SÁ  

RUA 77, Nº 26, QD. 24, NÚCLEO 11 - CIDADE 

NOVA 2  

  
98842-6637  

06  
LABORATÓRIO DISTRITAL NORTE  

MANOEL BASTOS LIRA  

RUA MAJOR SILVÉRIO J. NERY, Nº 17,  

NÚCLEO 3, CIDADE NOVA 2  
98842-8257  

07  
MATERNIDADE AZILDA DA SILVA  

MARREIRO  

AV.  SAMAÚMA,  630 -    CIDADE    NOVA,  

MANAUS-AM ¤ CEP: 69093-132  
(92) 3643-5500  

08  
HOSPITAL DO CORAÇÃO  

FRANCISCA MENDES (HCFM)  

ENDEREÇO: AV. CAMAPUÃ N. 108, CIDADE  

NOVA II  
3649-2750  
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09  

SERVIÇO DE PRONTO  

ATENDIMENTO E POLICLÍNICA DR. 

DANILO CORRÊA  

AV. NOEL NUTELS, S/N - CJ. CIDADE NOVA I, 

MANAUS/AM ¤ CEP:69096-000  

  
(92) 3649-5811  

10  
MATERNIDADE DONA NAZIRA  

DAOU  

NÚCLEO 09 - AV. CAMAPUÃ, 108 - QUADRA  

316 - CIDADE NOVA II  
(92) 3649-2650  

11  IML - INSTITUTO MÉDICO LEGAL  
AV. NOEL NUTELS, CIDADE NOVA - CEP:  

69.095-000  
(92) 3216-6041  

 
 

 
SEGURANÇA PÚBLICA 

Nº NOME ENDEREÇO CONTATO 

  
01  

  
DEHS / ANEXO  

AV. AUTAZ MIRIM, 7891 - 

CIDADE NOVA, MANAUS - AM,  

69099045  

  
92 3667 7723  

  
02  

DEHS    – DELEGACIA ESP 

HOMICÍDIOS E SEQUESTRO  

DE  
AV. AUTAZ MIRIM, 7891 - 

CIDADE NOVA, MANAUS -  

AM, 69099045  

  
92 3667 7726  

03  DELEGACIA 6° DIP  AVENIDA NOEL NUTELS, 500, CIDADE NOVA  92 3667 7606  

04  DELEGACIA 15° DIP  
AV. MARGARITA, S/N  

MANAUS - AM, 69097-305  

-  CIDADE  NOVA,  
92 3667 7615  

 

Partimos da análise de uma das condições essenciais para intensificação desse tipo de moradia, 

aposse de glebas, por restrito número de proprietários, propiciando a concentração desses 

empreendimentos como monopólio e a apropriação da terra urbana concedendo vantagens e 

possibilidades dos agentes produtores do espaço (proprietários fundiários e incorporadores), de 

auferirem sobre lucros, pois os atributos físicos locais são transformados em atrativos desses 

loteamentos fechados, essas novas formas de moradia, afetam a qualidade do uso do espaço público, 

pois acabam ocupando grandes espaços da malha urbana, associados à degradação do meio 

ambiente, aumento da violência, e a desigualdade social referente ao usufruto de novas moradias nesta 

região, ocasionando a ocupação irregular das terras por meio de invasões, com moradias ocupando as 

margens das vias recém-abertas e, posteriormente, adensando em direção as encostas e fundos de 

vale.  

A análise de indicadores das condições habitacionais e de infraestrutura prima por fornecer 

informações que contribuirão sobremaneira para o maior conhecimento do nível de qualidade de vida 

da população local, haja vista ser de grande importância a questão do acesso aos serviços essenciais, 

como o saneamento básico.  

Na cidade de Manaus, a dinâmica urbana assume características ora espontâneas - as 

ocupações, ora orientadas - conjuntos habitacionais, conforme já apontada acima. Por motivos 

socioeconômicos e políticos, a avaliação desses indicadores possibilitou a análise das desigualdades 

sociais decorrentes do processo excludente de produção do espaço urbano, bem como as mudanças  
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ocorridas e as políticas públicas direcionadas para o setor. Diante do exposto, a grande concentração 

demográfica na zona norte, em grande parte, responsáveis pelo agravamento de problemas 

relacionados à ocupação <desordenada= do solo, áreas de riscos, destruições da cobertura vegetal e 

deficiência no saneamento básico.  

Estes são alguns aspectos que julgamos relevantes para a compreensão do cenário da realidade 

histórico atual de nosso entorno, destacando as vulnerabilidades que contribuíram na trajetória de 

construção da realidade.  

Ademais, por saber que mesmo apresentando um perfil de riscos pessoais e sociais, com 

privações e carências, estas famílias também apresentam potencialidades e ativos que podem ser 

mobilizados, desde que exista um suporte efetivo e articulado que vá ao encontro às necessidades das 

mesmas, fazendo com que o Instituto Restaurar esteja constantemente promovendo ações que tragam 

a transformação social a estes sujeitos de direitos.  

C) O Instituto Restaurar por meio de seu Diagnóstico Social (2023) traçou a situação 

socioeconômica do público alvo atendido por esta organização, selecionando uma amostra de 

50% do banco de dados, equivalente á 157 famílias que participaram das atividades desenvolvidas 

pelos projetos, os dados foram coletados das informações repassadas pelo Representante Familiar (RF) 

por meio do instrumental Cadastro Social, conforme informações a seguir:  

 
 

Dados Gerais 
 

 
 
 
 

 
Gráficos 01 – Amostra de Dados 
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Gênero:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfico 02 – Questão de Gênero 
 
 

 

Os dados analisados acima de acordo com o Gráfico 01 permitem numerar o atendimento direto 

a 535 usuários e suas respectivas famílias. Quanto à questão de gênero 55% são do sexo feminino e 

somente 45% do sexo masculino, o que permite evidenciar que a procura pelos serviços ofertados por 

esta organização, são em sua grande maioria de mulheres.  

Pra realizarem o cadastro no Instituto Restaurar é necessário ser maior de idade e está em 

situação de vulnerabilidades ou risco social e pessoal. Conforme tabulação acima, o perfil etário 

atendido pela instituição é adulto de 18 á 59 anos, onde a maioria são mulheres chefes de família. 

Em seguida, crianças de 7 a 11 anos, seguido de adolescentes de 12 a 17 anos, o menor grupo 

etário da instituição é idoso.  

Faixa Etária: 
 

Gráfico 03 – Perfil Etário 
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Escolaridade:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfico 04 – Escolaridade 
 
 
 
 
 
 

Segundo os dados coletados para o diagnóstico social, observou-se que dos 

representantes familiares, foi constatado que a maioria da demanda atendida tem o ensino 

médio completo, totalizando um total de noventa e oito (249) beneficiários, vinte e sete (106) 

beneficiários com o ensino fundamental incompleto. É relevante destacar que devido alguns de 

nossos beneficiários não possuir o Ensino Fundamental Completo, prerrogativa principal para 

inclusão dos mesmos em cursos profissionalizantes em parceria com CETAM, dificultando o ingresso 

nos cursos de capacitação e aperfeiçoamento do Projeto <Trilhando Sonhos=.  

 
 
 
 
 

 
Renda: 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gráfico 05 – Renda 

 
Através dos dados coletados no Gráfico 05, podemos destacar que as famílias atendidas pela 

instituição vivem com menos de 01 salário mínimo. Muitos relatam que voltaram a estudar para 

conseguir uma ocupação melhor remunerada e há também as pessoas na família que já estão se 

inserido no mercado de trabalho para contribuir para a renda familiar, e outras trabalham informalmente 

como autônomos, moto-táxi ou artesões, cabe salientar, que alguns entrevistados ao serem 

questionadas sobre a renda relataram que recebem ajuda financeira de familiares para  
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complementar nas despesas do dia-a-dia.  
 

Inserção em Programas Sociais ou de Transferência de Renda: 

 

 
Gráfico 

 

06 – Benefícios Sociais 

 
 

 
Percebe-se que mais 78% têm acesso a programas sociais ou transferências de renda do 

Governo Federal e Municipal. Já 22% que não estão inseridos, geralmente não estão enquadráveis no 

programa e alguns relatam que foram excluídos, por conta da desistência escolar da criança ou 

adolescente da família e com isso, foram bloqueados. O programa da Secretaria Nacional do Cadastro 

Único - SECAD é um instrumento que identifica e caracteriza as famílias de baixa renda, permitindo que 

o governo conheça melhor a realidade socioeconômica dessa população. Nele são registradas 

informações como: características da residência, identificação de cada pessoa, escolaridade, situação 

de trabalho e renda, entre outras. O Cadastro Único para Programas Sociais do Governo Federal 

(Cadastro Único) é uma ação federal, com gestão compartilhada e descentralizada entre a União, os 

estados, o Distrito Federal e os municípios. Ou seja, ao aderirem ao Programa Bolsa Família (PBF) e 

ao Cadastro Único, todos os entes federados assumiram compromissos e atribuições específicos, que 

devem ser executados de forma articulada.  

O Instituto Restaurar no ano de 2023 realizou atualização de cadastro para realizar o 

levantamento de usuários com Número de Identificação Social – NIS, viabilizando uma atenção 

maior para o público de extrema pobreza, e incluindo em benefício de transferência de alimentos 

com o parceiro Mesa Brasil. No mesmo ano, foram inclusos 100 responsáveis familiares aptos 

para participarem no programa Mesa Brasil, sendo necessária a participação ativa da família nas 

atividades do Instituto Restaurar.  

 
 

 
Inserção no Mercado de Trabalho: 
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Gráfico 07 – Mercado de Trabalho 
 

D) O Instituto Restaurar executará o projeto "Trilhando Sonhos" na unidade Núcleo Cidade Nova, 

localizado na Rua Sodré, n° 71, núcleo 05, Cidade Nova II- CEP 69095-380, onde tem o 

propósito de oferecer oficinas de qualificação profissional e empreendedorismo para 120 

indivíduos em situação de vulnerabilidade social e/ou econômica, abrangendo adolescentes, 

jovens e adultos com idades entre 14 e 59 anos, por meio do serviço de convivência e 

fortalecimento de vínculos. Essas oficinas serão conduzidas por instrutores do CETAM. Além 

disso, serão contratados profissionais como psicólogo, assistente sociais e facilitador para 

complementar a equipe responsável pela implementação das atividades, visando garantir um 

suporte abrangente e adequado às necessidades dos participantes.  

E) A execução deste projeto terá um impacto social significativo e relevante na consolidação de 

uma política social que fortaleça o Sistema de Garantia de Direitos dos adolescentes, jovens e 

adultos. Ao enfatizar a importância da qualificação profissional e da inserção no mercado de 

trabalho, dentro do contexto do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, o projeto 

desempenhará um papel eficaz na promoção da inclusão social. Essa abordagem é crucial para 

garantir que esses grupos populacionais tenham acesso às condições necessárias para seu 

desenvolvimento pleno e engajamento ativo na sociedade, em consonância com os princípios 

e objetivos da assistência social.  

A relevância social e econômica desta proposta está em sua capacidade de promover a 

qualificação profissional das famílias atendidas, facilitando sua inserção no mercado de 

trabalho. Além disso, busca-se fornecer conhecimentos e habilidades para que possam trilhar 

seus próprios caminhos, com suporte psicossocial, e ampliar o acesso aos serviços 

socioassistenciais. A curto prazo, o foco é despertar o interesse pela qualificação profissional, 

aprimorar currículos e facilitar a entrada ou retorno ao mercado de trabalho. A médio prazo, 

pretende-se acompanhar esses indivíduos e suas famílias. A longo prazo, o objetivo é 

proporcionar autonomia financeira às famílias, reduzindo sua vulnerabilidade social e 

econômica, seja através de emprego ou empreendedorismo, promovendo assim famílias mais 

seguras e felizes, capazes de suprir suas necessidades básicas.  

F) A proposta a ser apreciada, busca o fortalecimento e empoderamento dos projetos já 

executados por essa organização no atendimento direto a adolescentes, jovens, adultos e suas 

respectivas famílias. A manutenção do Projeto se dará por meio da captação de recursos de 

forma continua e planejada (editais de chamamento públicos, emendas  
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parlamentares, recursos próprios provenientes de vendas ou eventos, doações de pessoa física 

e/ou jurídica), bem como em regime de mutua cooperação com o Centro de Educação 

Tecnológica do Amazonas - CETAM para a execução operacional da proposta  

 

4. Recursos Humanos e/ou membros da Diretoria 
 

 
Nome 

Formação 

Profissional 

Cargo/Função 

exercida 

Instituição 

 
na 

Vinculo 

Institucional 

ELISANGELA TAVARES AMORIM GUIMARÃES  CONTABILIDADE  PRESIDENTE  Voluntária  

ANTÔNIO 

SANTOS  

DIONE  EVANGELISTA  DOS   
TEOLOGIA  

 
VICE-PRESIDENTE  

 
 

Voluntário  

 
ARISON GUMARÃES DE MOURA  

ADMINISTRADOR  
DIRETOR  

FINANCEIRO  
Voluntario  

LILIAN CASTRO DEVASCONCELOS  
SERVIÇO  

SOCIAL  
SECRETÁRIA  Voluntaria  

 
FRANSLILIA VASCONCELOS CAVALCANTE  

CONTABILIDADE  
CONSELHO  

FISCAL  
Voluntaria  

ÊZARY LARISSA FILGUEIRAS CARDOSO  CONTABILIDADE  
CONSELHO  

FISCAL  
Voluntaria  

 
JOYCE ADRIANA VICTORIA DA SILVA BATISTA  

ENSINO MÉDIO  
ASSIST  

ADMINISTRATIVO  
CLT  

KEROLEM OLIVEIRA ROJAS  
SERVIÇO  

SOCIAL  
ASSIST. SOCIAL  

CONTRATO  

PF  

DANIELA TAVARES FERREIRA  PSICOLOGIA  PSICÓLOGA  
CONTRATO  

PF  

HELOYSE BARROS GONZAGA TAVARES  
SERVIÇO  

SOCIAL  
FACILITADORA  

CONTRATO  

PJ  

KACIO JANYO SANTANA SILVA  ENSINO MÉDIO  FACILITADOR  VOLUNTÁRIO  

ROSINEIDE DA SILVA NASCIMENTO  ENSINO MÉDIO  COZINHEIRA  
CONTRATO  

PJ  

JAMES MENEZESGUIMARAES  ENSINO MÉDIO  MOTORISTA  CLT  

VIVIANE KELY LIMA MALLMAM  PEDAGOGIA  
EDUCADORA  

SOCIAL  

CONTRATO  

PJ  

TELMA SUELY ALVES PISCOPO  PEDAGOGIA  PEDAGOGA  VOLUNTÁRIA  

MIRIELLY SILVA DE SOUZA  ENSINO MÉDIO  
EDUCADORA  

DANÇA  

DE  CONTRATO  

PJ  
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OBJETIVO GERAL 

Promover a capacitação profissional e empreendedora para 120 adolescentes, jovens e adultos 

em situação de vulnerabilidade social e econômica, entre 14 e 59 anos. Isso será realizado por meio 

de oficinas especializadas e empreendedorismo, com enfoque no fortalecimento dos laços familiares e 

comunitários no âmbito do serviço de convivência e fortalecimento de vínculos. Com foco de promover 

a integração desses indivíduos de forma eficaz ao mercado de trabalho e ao contexto empreendedor, 

visando à melhoria de suas condições socioeconômicas.  

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

 
• Promover atividades socioeducativas de forma atrativa e construtiva a adolescentes, jovens e adultos 

em situações de vulnerabilidades ou risco social e pessoal, através de oficinas de qualificação 

profissional;  

 

• Acompanhar os beneficiários, e os instrutores do projeto, visando minimizar a desistência nas 

oficinas, além de contribuir com a troca de experiências e vivencias dos mesmos;  

 

• Promover espaços de reflexão, atividades temáticas frente às tomadas de decisões na vida 

profissional, contribuindo no processo emocional, melhorando a qualidade de vida dos beneficiários, 

em parceria com a comunidade e seus respectivos familiares;  

 

PÚBLICO-ALVO 
 

 
De forma direta 120, adolescentes, jovens e adultos, de ambos os sexos, com a faixa etária entre 

14 a 59 anos, prioritariamente em situações de vulnerabilidades ou risco social e pessoal, referenciados 

pela equipe técnica do projeto, pela rede de Serviços Socioassistencial e demandas espontâneas. 200 

famílias indiretamente e diretamente.  

 

METAS 
 

 
META 01 

Promover seis (06) oficinas de qualificação profissional e empreendedorismo voltadas para 120 

indivíduos em situação de vulnerabilidade social e/ou econômica, abrangendo adolescentes, jovens e 

adultos com idades entre 14 e 59 anos. As oficinas serão de assistente administrativo, design de 

sobrancelhas, operador de caixa, empreendedorismo e informática básica e avançada, com duração de 

seis (06) meses.  

 

META 02 

Realizar atendimento psicossocial aos beneficiários das oficinas, incluindo visitas domiciliares, com o 

objetivo de fortalecer os vínculos familiares e comunitários e reduzir a evasão nas atividades. Essas 

ações também proporcionam um espaço para a troca de experiências e vivências entre os  
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participantes, contribuindo para o desenvolvimento integral e o bem-estar socioemocional dos 

indivíduos atendidos.  

 

META 03 

Realizar ao longo de seis (06) meses, duas (02) ações sendo elas: "Ação Cidadania" e " Ação de 

Empreendedorismo". Promover três (03) rodas de conversa durante as oficinas, com ênfase no mundo 

do trabalho e empreendedorismo. Essas ações têm como propósito incentivar a participação ativa dos 

beneficiários, familiares e comunidade, facilitando a troca e disseminação dos conhecimentos 

adquiridos ao longo do período.  

 

EXECUÇÃO DAS ATIVIDADES. 
 

 
1. Ocorrerá que as vagas das oficinas serão preenchidas considerando os beneficiários assistidos 

pelo Instituto Restaurar, levando em conta suas necessidades individuais e as especificidades 

de cada curso. A participação será através do preenchimento da ficha de inscrição, cadastro 

social e aceitação dos termos de responsabilidade, incluindo a conformidade com a Lei Geral 

de Proteção de Dados (LGPD), assegurando a transparência e proteção das informações 

pessoais dos participantes, conforme preconizado pela assistência social.  

Serão promovidas seis (06) oficinas de qualificação profissional e empreendedorismo para 120 

indivíduos em situação de vulnerabilidade social e/ou econômica, incluindo adolescentes, 

jovens e adultos entre 14 e 59 anos. As oficinas serão de assistente administrativo, design de 

sobrancelhas, operador de caixa, empreendedorismo e informática básica e avançada, de 

segunda a sexta-feira, das 8h00 às 12h00 e das 13h00 às 17h00, e cada grupo será de 20 

beneficiários. As oficinas serão conduzidas pelos instrutores do CETAM, e terá a duração de 

seis (06) meses. Essa iniciativa visa fortalecer conhecimentos necessários para a inserção ou 

recolocação no mercado de trabalho, além de promover o empreendedorismo como uma 

alternativa viável para a geração de renda, visando assim à autonomia e à melhoria da situação 

socioeconômica dos participantes.  

 

2. Realizar atendimento psicossocial aos beneficiários das oficinas, incluindo visitas domiciliares, 

com o propósito de fortalecer os laços familiares e comunitários, bem como reduzir a evasão 

nas atividades. Essas intervenções também proporcionam um espaço para compartilhar 

experiências e vivências entre os participantes, promovendo assim o desenvolvimento integral 

e o bem-estar socioemocional dos indivíduos atendidos.  

Os Atendimentos Psicossociais serão disponibilizados de forma contínua durante o período do 

projeto, atendendo tanto às demandas espontâneas quanto à identificação de necessidades 

pelos técnicos. Os horários de atendimento serão das 09h00min às 16h00min, de segunda- 

feira a quinta-feira, com os profissionais responsáveis por esses atendimentos que serão os 

assistentes sociais e psicólogos.  

2024.29000.29078.0.000451 (VOLUME 1) - 2024.29000.29078.9.028069 (Folha 399)

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/cadastrousuarioexterno/verificacao.aspx INFORMANDO O CÓDIGO: 746876C4

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE POR: ELISANGELA TAVARES AMORIM GUIMARAES EM 07/08/2024 10:29:01
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: DERMIVANIA MENDONÇA DE MELO RAYOL EM 16/08/2024 10:01:35



17    

3. Será ofertado durante os seis (06) meses, duas (02) ações, que será, Ação Cidadania e de 

Empreendedorismo, com proporsito de gerar impactos da desiqualdade social, por meio da 

promoção de geração de emprego e renda, através de oferta de empregos, palestras, Oficinas, 

Workshop e orientações, com foco nos temas do mundo do trabalho e empreendedorismo, 

coordenadas pela equipe e parceiros do Instituto Restaurar. Essas ações têm como objetivo de 

estimular e fortalecer a participação ativa dos beneficiários, familiares e comunidade, 

promovendo a troca de experiências e a disseminação dos conhecimentos adquiridos durante 

o período. Essa abordagem busca fortalecer a autonomia e a integração socioeconômica dos 

participantes, em conformidade com os princípios e diretrizes da assistência social.  

 
 

5. CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO DAS ATIVIDADES (Metas e Etapas do Projeto) 

 

 
Meta 

 
Etapa 

 
Especificação 

Indicador 
Físico 

Duração 

Unid. Qua
nt. 

Iníc. Tér. 

META I – 1.1 Processos de  Recrutamento e contratação da equipe técnica   
 
 
 
 

Profissi 

onais  

 
 
 
 
 

120 

 
 
 
 

 
Agos/ 

2024  

 
 
 
 

 
Agos/ 

2024  

 
Promover seis (06) 

oficinas     de 

qualificação 

profissional    e 

empreendedorismo 

voltadas para 120 

indivíduos   em 

situação        de 

vulnerabilidade 

social      e/ou 

econômica, 

abrangendo 

adolescentes, 

jovens e adultos 

com idades entre 

14 e 59 anos. As 

oficinas serão de 

assistente 

administrativo, 

Maquiagem, 

operador de caixa, 

empreendedorismo  

Seleção  e 

contratação dos 

Recursos 

Humanos e  

compras dos 

equipamentos   e 

materiais 

permanentes.  

necessária.  

 

Profissionais envolvidos: Presidente e 

Coordenador de Projeto  

1.2 Fazer busca 

ativa nas famílias 

beneficiadas pelo 

Instituto Restaurar, 

a divulgação será 

feita através de 

mídias  digitais, 

além da  

articulação com a  

rede 

socioassistencial 

(CREAS/CRAS) e  

a comunidade.  

As inscrições serão por meio do preenchimento da 

ficha de inscrição, cadastro social e os termos de 

responsabilidade, uso de imagem e Lei Geral de 

Proteção de dados-LGPD de todos os participantes 

do projeto.  

Profissionais envolvidos: Facilitador  

 
 
 

 
Adoles 

centes  

 
Jovens 

Adultos  

 
 
 
 
 
 

120  

 
 
 
 
 
 
 

Set/ 

2024  

 
 
 
 
 
 
 

Fev/ 

2025  
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e informática 

básica e avançada, 

com duração de 

seis (06) meses.  

1.3   Serão 

realizados  seis 

(06) Oficinas de 

Qualificação 

Profissional, nos 

dias de segunda 

a sexta,   nos 

turnos   matutino 

e/ou   vespertino 

de acordo com a 

demanda 

apresentada    e 

em conformidade 

com     a 

quantidade Total 

de (120) vagas 

pré-estabelecidas 

por  oficina e/ou 

curso, a saber:  

;  

- Oficina de Assistente Administrativo 

Carga   horária:  80h 

Horário: Manhã e/ou tarde, com grupo de 20 

usuários cada.  

Resultado Esperado: Almejamos atingir uma taxa 

de conclusão do curso de aproximadamente 90%. 

Profissionais envolvidos: Instrutores do 

CETAM e/ou parceiro e/ou Facilitador. 

 
 
 

Adoles 

centes  

 
Jovens 

Adultos  

 
 
 
 
 

 
120  

 
 
 
 
 
 
 

Set/ 

2024  

 
 
 
 
 
 
 

Fev/ 

2025  

- Oficina de Operador de Caixa 

Carga horária: 60h 

Horário: Manhã e/ou tarde, com grupo de 20 

usuários cada.  

Resultado Esperado: Almejamos atingir uma  

taxa de conclusão do curso de aproximadamente  

 
 
 

Adoles 

centes  

 
Jovens  

 
 
 
 
 

 
120  

 
 
 
 
 
 
 

Set/ 

2024  

 
 
 
 
 
 
 

Fev/ 

2025  

90%.  

Profissionais envolvidos: CETAM e/ou 

 
Adultos  

parceiro e/ou Facilitador  

- Oficina de Informática Básica   
 
 
 
 
 
 

120  

 
 
 
 
 
 
 

Set/ 

2024  

 
 
 
 
 
 
 

Fev/ 

2025  

Carga horária: 80h   

Horário: Manhã e/ou tarde, com grupo de 20   

usuários cada.  Adoles  

Resultado Esperado: Almejamos atingir uma  centes  

taxa de conclusão do curso de aproximadamente  

90%.  

 

Jovens  

Profissionais envolvidos: CETAM e/ou Adultos  

parceiro e/ou Facilitador  

- Oficina de Informática Avançada 

Carga horária: 80h 

Horário: Manhã e/ou tarde, com grupo de 20 

usuários cada.  

Resultado Esperado: Almejamos atingir uma taxa 

de conclusão do curso de aproximadamente 90% 

Profissionais envolvidos: CETAM e/ou parceiro 

e/ou Facilitador 

 
 
 

Adoles 

centes  

 
 
 
 
 

 
120  

 
 
 
 
 
 
 

Set/ 

2024  

 
 
 
 
 
 
 

Fev/ 

2025  
Jovens  

Adultos  
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  - Oficina de Maquiagem   
 
 
 
 

 
120  

 
 
 
 
 
 
 

Set/ 

2024  

 
 
 
 
 
 
 

Fev/ 

2025  

Carga horária: 80h   

Horário: Manhã e/ou tarde, com grupo de 20   

usuários cada.  

Resultado Esperado: Almejamos atingir uma 

taxa de conclusão do curso de aproximadamente  

Adoles  

centes  

 
Jovens  

90%.  

Profissionais envolvidos: CETAM e/ou 

 
Adultos  

parceiro e/ou Facilitador  

- Oficina de Empreendedorismo 

Carga horária: 20h  

Horário: Manhã e/ou tarde  

Resultado Esperado: Almejamos atingir uma taxa 

de conclusão do curso de aproximadamente 90%.  

Profissionais envolvidos: CETAM e/ou parceiro 
e/ou Facilitador 

 

 
Adoles  

 
 
 
 
 

120  

 
 
 
 
 
 
 

Set/ 

2024  

 
 
 
 
 
 
 

Fev/ 

2025  

centes  

Jovens  

Adultos  

1.4 Realizar  Serão realizadas ao termino de cada oficina, nos    
 
 
 
 
 

120  

 
 
 
 
 
 
 

Set/ 

2024  

 
 
 
 
 
 
 

Fev/ 

2025  

Pesquisa de  dias de segunda a sextas.   

Satisfação com  

intuito de coletar 

dados relativos  

Profissionais envolvidos: Assistente Social e/ou  

Psicóloga e/ou Instrutor.  

 

Adoles 

centes  

ao impacto social  

das atividades e  

  

Jovens  

as possíveis    

melhorias de   Adultos  

atendimento ao    

nosso público-    

alvo    
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META II 2.1 Realizar  Serão oferecidos atendimentos psicossociais aos 

beneficiários, tanto mediante demanda espontânea 

quanto por meio de visitas domiciliares em casos de 

busca ativa. Os horários de atendimento serão das 

09h00min às 16h00min, de segunda-feira a quinta- 

feira, com os profissionais responsáveis por esses 

atendimentos que serão as assistentes sociais e 

psicólogo.  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
120  

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Set/ 

2024  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fev/ 

2025  

Realizar  atendimento   

atendimento  psicossocial,   

psicossocial aos  visitas   

beneficiários das  domiciliares,   

oficinas, incluindo  encaminhamentos   

visitas domiciliares,  para a rede   

com o objetivo de  socioassistencial,   

fortalecer os  busca ativa para   

vínculos familiares  reduzir a evasão   

e comunitários   e  nas atividades.   

reduzir a evasão 

nas atividades. 

Essas ações  

também  

  
Adoles 

centes  

 
Jovens  

proporcionam um  

espaço para a troca  

  
Adultos  

de experiências e    

vivências entre os    

participantes,    

contribuindo para o    

desenvolvimento    

integral e o bem-    

estar    

socioemocional dos    

indivíduos    

atendidos.    
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META III – 
3.1 Essas  Será ofertado durante os seis (06) meses, duas 

(02) ações: uma "Ação Cidadania", para 

proporcionar oportunidades de emprego e uma 

"Ação de Empreendedorismo", na qual os 

interessados receberão orientações e palestras 

sobre empreendedorismo. Além disso, serão 

conduzidas três rodas de conversa ao longo das 

oficinas, com foco nos temas do mundo do 

trabalho e empreendedorismo, coordenadas 

pelo psicossocial ou parceiros do Instituto 

Restaurar.  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

120  

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Set/ 

2024  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fev/ 

2025  

• Realizar  ações têm   

duas (02) ações  como propósito   

sendo elas:  incentivar a   

"Ação  participação   

Cidadania" e "  ativa dos   

Ação de  beneficiários,   

Empreendedoris  familiares e   

mo" e Promover  comunidade,   

três (03) rodas  facilitando a   

de conversa  troca e   

durante as  disseminação   

oficinas, com  dos   

ênfase no  conhecimentos   

mundo do  adquiridos ao   

trabalho e  longo do   

empreendedoris 

mo.  

período  

voltadas para o 

mercado de  

 

Adoles 

centes  

 trabalho,  

empreendedori  

 
Jovens  

 smo e   

 motivacional,  Adultos  

 motivando a   

 participação   

 ativa dos   

 beneficiários,   

 familiares e   

 comunidade   

 em geral, para   

 a disseminação   

 e   

 compartilhame   

 nto dos   

 conhecimentos   

 adquiridos,   

 durante o   

 período de 06   

 meses;   
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6. PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS 

 
Objetivo Especifico 1: Promover seis (6) Atividades socioeducativas, por meio das oficinas de 

capacitação profissional e de empreendedorismo á 120 indivíduos em vulnerabilidade socioeconômica, 

incluindo adolescentes, jovens e adultos entre 14 e 59 anos.  

Etapa 1: Inscrição dos beneficiários conforme as particularidades de cada oficina.  

Estratégia de Ação: Divulgação, por meio das mídias sociais, rede socioassistencial e comunidade 

geral.  

Dias da Semana: Segunda a Sexta-feira  

Resultado esperado: Obter 90% dos participantes do projeto nas oficinas profissionalizantes, 

buscando uma oportunidade de geração de emprego e renda. 

Profissionais envolvidos: Instrutores do CETAM e/ou Parceiros, Psicossocial e Facilitador.  

 
 

Objetivo Especifico 2: Acompanhar os beneficiários, e os instrutores do projeto, visando minimizar a 

desistência nas oficinas, além de contribuir com a troca de experiências e vivencias dos mesmos; 

Etapa 2: Realizar atendimento psicossocial aos beneficiários das oficinas, incluindo visitas 

domiciliares  

Estratégia de Ação: Atendimentos Psicossociais serão disponibilizados de forma contínua durante o 

período do projeto, atendendo tanto às demandas espontâneas quanto à identificação de necessidades 

pelos técnicos.  

Dias da Semana: Segunda a Sexta  

Resultado esperado: Promover em até 90% melhoria no atendimento e acompanhamento integral 

dos participantes do projeto, buscando a socialização e o empoderamento dos mesmos; 

Profissionais envolvidos: Assistente Social e Psicóloga  

 

Objetivo Especifico 3: Promover espaços de reflexão, atividades temáticas frente às tomadas de 

decisões na vida profissional, contribuindo no processo emocional, melhorando a qualidade de vida dos 

beneficiários, em parceria com a comunidade e seus respectivos familiares  

Etapa 3: Será ofertado durante os seis (06) meses, duas (02) ações e três rodas de conversa ao longo 

das oficinas.  

Estratégia de Ação: O setor psicossocial irá em busca de firmar parcerias e envio de ofícios para a 

realização das ações.  

Dias da Semana: Segunda a Sexta-feira  

Resultado esperado: Proporcionar a união da teoria e da pratica em 90% dos adolescentes, jovens e 

adultos atendidos mediante a mostra e apresentação dos resultados ao final de cada oficina realizado.  
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7. PARÂMETROS DE AFERIÇÃO DOS RESULTADOS 
 

 

Metas Parâmetros de resultado Meios de verificação 

Promover seis (06) oficinas de qualificação profissional 

e empreendedorismo voltadas para 120 indivíduos em 

situação de vulnerabilidade social e/ou econômica, 

abrangendo adolescentes, jovens e adultos com 

idades entre 14 e 59 anos. As oficinas serão de 

assistente administrativo, maquiagem, operador de 

caixa, empreendedorismo e informática básica e 

avançada, com duração de  

seis (06) meses.  

 
 

Incluir 90% dos participantes do 

projeto nas oficinas 

profissionalizantes, buscando 

uma oportunidade de geração 

de emprego e renda.  

● Lista de 

Frequência;  

● Pesquisa de 

Satisfação por 

oficina;  

● Relatório de 

Execução das oficinas;  

• Registro Fotográfico;  

 
Realizar atendimento psicossocial aos beneficiários 

das oficinas, incluindo visitas domiciliares, com o 

objetivo de fortalecer os vínculos familiares e 

comunitários e reduzir a evasão nas atividades. 

Essas ações também proporcionam um espaço para 

a troca de experiências e vivências entre os 

participantes, contribuindo para o desenvolvimento 

integral e o bem-estar socioemocional dos indivíduos 

atendidos.  

 

 
Promover em até 90% melhoria 

no atendimento e 

acompanhamento integral dos 

participantes do projeto, 

buscando a socialização e o 

empoderamento dos mesmos;  

 
● Lista de 

Atendimento 

Psicossocial;  

● Encaminhamento 

a rede de serviços 

Socioassistenciais;  

• Registro Fotográfico;  

Realizar ao longo de seis (06) meses, duas (02) ações  
Proporcionar a união da teoria  ● Relatório  com  

sendo  elas:  "Ação  Cidadania"  e  "  Ação  de  e da   pratica   em   90%   dos  registro fotográfico;  

Empreendedorismo". Promover três (03) rodas de  

conversa durante as oficinas, com ênfase no mundo 

do trabalho e empreendedorismo.  

adolescentes, jovens e adultos  

atendidos mediante a mostra e 

apresentação dos resultados ao  

● Lista de Presença das 

atividades;  

•  Registro Fotográfico  

 final de cada oficina realizado;   
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8. CAPACIDADE INSTALADA: 
 

ESTRUTURA FÍSICA EXISTENTE 

Nº DESCRIÇÃO QUANTIDADE 

01 LABORATÓRIO DE INFORMÁTICA  01  

02 SALA DE CURSOS DE CAPACITAÇÃO  01  

03 SALA DE OFICINAS  02  

04 ESPAÇO ACOLHEDOR  01  

05 SALA DE ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL  01  

06 RECEPÇÃO  01  

07 BANHEIRO COM ACESSIBILIDADE  01  

08 COZINHA  01  

RECURSOS MATERIAIS EXISTENTES 

Nº DESCRIÇÃO QUANTIDADE 

01  COMPUTADORES (LABORATÓRIO)  11  

02  MESAS DE BANCADA PARA COMPUTADORES  12  

03  CADEIRAS SEM BRAÇOS  39  

04  CADEIRAS COM BRAÇOS  75  

05  COMPUTADOR (EQUIPE TÉCNICA)  03  

06  MESAS (EQUIPE TÉCNICA)  05  

07  ARQUIVO DE AÇO COM 4 GAVETAS  02  

08  CADEIRAS GIRATÓRIAS  04  

09  VENTILADORES DE PAREDE  02  

10  VENTILADORES DE PÉ  01  

11  QUADROS BRANCOS  07  

12  PROJETORES  02  

13  NOTEBOOK  01  

14  IMPRESSORAS  02  

15  BEBEDOURO INDUSTRIAL C/ 02 TORNEIRAS  01  

16  AR CONDICIONADOS (18.000 BTUS)  02  

17  MICRO-ONDAS 360 LITROS  01  

18  BOTIJA DE 13 KG  01  

19  ARMÁRIO DE COZINHA  01  

20  FOGÃO C/ 4 BOCAS.  01  

21  GELADEIRA  01  

22  ARMÁRIOS COM PRATELEIRAS  01  

2024.29000.29078.0.000451 (VOLUME 1) - 2024.29000.29078.9.028069 (Folha 407)

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/cadastrousuarioexterno/verificacao.aspx INFORMANDO O CÓDIGO: 746876C4

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE POR: ELISANGELA TAVARES AMORIM GUIMARAES EM 07/08/2024 10:29:01
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: DERMIVANIA MENDONÇA DE MELO RAYOL EM 16/08/2024 10:01:35



25    

9. DESCRIÇÃO DAS DESPESAS E RECEITAS 

9.1. RECEITAS PREVISTAS 
 

 

RECEITA VALOR (R$) 

Valor solicitado para o Termo  70.000,00 

Valor Utililizado Recurso Próprio  
02 

TOTAL DA RECEITA → 
 

70.000,02 
 

10.2. DESPESAS PREVISTAS 

10.3. PLANO DE APLICAÇÃO 
 

 

SERVIÇO DE PESSOA FÍSICA (Especificar o salário bruto = 
salário líquido + encargos de cada funcionário / prestador de serviço)  TOTAL (R$) 

- Assistente social – PF  15.000,00 

- Psicólogo – PF  15.000,00 

TOTAL (R$) 30.000,00 

 

O Instituto Restaurar é certificado pelo CEBAS PORTARIA n.º 36/2022 justifico o não recolhimento do 
INSS PATRONAL, pela isenção do CEBAS. 

 

SERVIÇO DE PESSOA JURÍDICA  

- Coordenador (a) Projeto – MEI 21.000,00 

- Facilitador (a) – MEI  7.500,00 

- Manutenção de computadores e impressoras  6.000,00 

- Água  700,02 

- Energia  4.800,00 

TOTAL (R$) 
40.000,02 

VALOR TOTAL DAS DESPESAS (Deverá ser igual ao valor da 
receita. Item 9.1)  

TOTAL GERAL 

(R$)70.000,02 
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10.4. DETALHAMENTO DAS DESPESAS (MENSURAR O VALOR PARA CADA ITEM.)  
10.5.  

 

 
SERVIÇO DE PESSOA FÍSICA 

 
ORDEM 

 
ESPECIFICAÇÃO 

QTD DE 

PROFISSION 

AIS 

QTD DE 

MESES 

VALOR 

MENSAL 

(R$) 

VALOR 

TOTAL 

(R$) 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE 

 

 
 
 

 
01 

 
 
 

 
Assistente Social 

 
 
 

 
01 

 
 
 

 
06 

 
 
 

 
2.500,00 

 
 
 

 
15.000,00 

Cadastro social, inscrição, 

atendimento, escuta 

qualificada acompanhamen to, 

relatórios, atividade sócio 

educativas, com carga horaria 

30h.  

 
 

 
02 

 
 

 
Psicólogo (a) 

 
 

 
01 

 
 

 
06 

 
 

 
2.500,00 

 
 

 
15.000,00 

Cadastro social, inscrição, 

escuta qualificada 

acompanhamento, relatórios, 

atividade sócio educativas, 

com carga horaria 40h.  

2024.29000.29078.0.000451 (VOLUME 1) - 2024.29000.29078.9.028069 (Folha 409)

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/cadastrousuarioexterno/verificacao.aspx INFORMANDO O CÓDIGO: 746876C4

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE POR: ELISANGELA TAVARES AMORIM GUIMARAES EM 07/08/2024 10:29:01
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: DERMIVANIA MENDONÇA DE MELO RAYOL EM 16/08/2024 10:01:35



27    

SERVIÇO DE PESSOA JURÍDICA 

 
ORDEM 

 
ESPECIFICAÇÃO 

QTD DE 

PROFISSION 

AIS 

QTD DE 

MESES 

VALOR 

MENSA 

L 

(R$) 

VALOR 

TOTAL 

(R$) 

DESCRIÇÃO 

DA ATIVIDAD, 

E 

01 
Coordenador (a)  

Projeto (MEI) 

 
 
 
 

01 

 
 
 
 

06 

 
 
 
 

3.500,00 

 
 
 
 

21.000,00 

Coordenar, 

planejar , 

acompanhar 

equipe, atividades 

relatórios 

prestação contas. 

02 

 
 
 

 
Facilitador (a) (MEI) 

 
 
 

 
01 

 
 
 

 
05 

 
 
 

 
1.500,00 

 
 
 

 
7.500,00 

Recepcionar, 

atender, 

direcionar, para 

atendimento do 

psicossocial, 

organização de  

instrumentais.  

03 
Consumo de água 01 06 116,67 700,02 

despesas de  

uso de água  

04 

Consumo de 

Energia 
01 06 800,00 4.800,00 

Despesas de  

uso de energia,  

 
 
 

05 

 

 
Manutenção 

Computador 

 
 

 
01 

 
 

 
06 

 
 

 
1.000,00 

 
 

 
6.000,00 

 

Serviços de 
manutenção de 
computadores e 
impressora do 
laboratório de  

VALOR TOTAL → 70.000,02 
 
 

11 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO (R$ 1,00) 

11.1 – ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

META JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO 

       

META JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO 

  70.000,00     

 

Valor pago com Recurso Próprio........................... 
 

R$ 0,02 
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APROVAÇÃO SEMASC: 

LOCAL E DATA: 

 
Manaus/AM: / /2024. 

PARCEIRO PÚBLICO: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Assinatura Digital). 

Na qualidade de representante legal do parceiro privado, declaro, para fins de prova junto a Secretaria Municipal da 
Mulher, Assistência Social e Cidadania − SEMASC para os efeitos e sob as penas da Lei, que inexiste qualquer débito de 
mora ou situação de inadimplência do proponente com o Tesouro Estadual ou qualquer órgão ou entidade da 
administração pública estadual que impeça a transferência dos recursos. 
 

Pede Deferimento, 

Manaus, 05 de Abril de 2024. 

  

 

 
- 

 
Assinatura Digital). 

12. DECLARAÇÃO DO PARCEIRO PRIVADO: 

 
13. APROVAÇÃO PELO PARCEIRO PÚBLICO: 
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